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'RESOLUCION DIGESSP No. 0836-2026

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA.

Se tiene a la vista para autorizar el expediente que contiene la “JORNADA DE
RENOVACION DE CREDENCIALES”, propuesta por el Departamento de
Capacitacién y Desarrollo Tecnoldgico de la Direccién General de Servicios de

Seguridad Privada.

CONSIDERANDO

Que el artfculo 1 del Decreto Nimero 52-2010 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley que Regula los Servicios de Seguridad Privada, establece: “La
presente Ley tiene por objeto regular los servicios que presten las personas
individuales o juridicas en el drea de seguridad, proteccién, transporte de valores,
vigilancia, tecnologia y consultoria en seguridad e investigacién en el &mbito
privado, asi como los mecanismos de control y fiscalizacién”. Que el articulo 7
del mismo cuerpo legal establece: “Funciones y atribuciones de la Direccién
General. La Direccién General tendré las funciones siguientes: (...) b. Exigir el
cumplimiento de las normas y procedimientos legales para la adecuada
prestacion de los servicios de seguridad privada; (...) g. Impedir que personas
individuales o juridicas no autorizadas por la presente Ley, presten servicios de

seguridad privada (..)".

CONSIDERANDO

Que el articulo 2 del Acuerdo Gubernativo Numero 417-2013 del Presidente de la
Republica, Reglamento de la Ley que Regula los Servicios de Seguridad Privada,
establece: “Definiciones. (...) i. Credencial: Documento por medio del cual se

identifica un agente de seguridad privada emitido por La Direccidn (...)";

www.digessp.gob.gl

0y
W

lRECClO Hi GElnERﬂ.L

ooy o



Ministerio de SN ESSE

[ 4 i
GObe rnac‘on ’ vargu®  Direcidn General de Servicios de Sequridad Privada

RESOLUCION DIGESSP No. 0836-2026

articulo 43 establece: “Credencial. La Direccién extendera las respectivas
credenciales a las personas individuales autorizadas para prestar servicios de
seguridad privada, asi como aquellas persor;as que prestan sus servicios en
relacién de dependencia”. Asimismo, el articulo 74 del mismo cuerpo legal regula
“Prohibiciones. (..) 18. Contratar agentes que no cuenten con la acreditacién

extendida por La Direccién o que dicha acreditacién esté vencida (...)".

CONSIDERANDO

Que se tuvo a la vista el DICTAMEN DCDT-719-2026, de fecha 30 de julio de
2026, en sentido FAVORABLE, emitidoc por el DEPARTAMENTO DE
CAPACITACION Y DESARROLLO TECNOLAGICO, cuya finalidad es llevar a cabo
la "JORNADA DE RENOVACION DE CREDENCIALES", con el objetivo que el
personal que presta servicios de seguridad privada logre renovar sus credenciales
de forma agil y evitar que presten sus servicios con la credencial vencida: por lo
cual, es procedente la autorizacién de la jornada antes mencionada y asi dar
cumplimiento a lo establecido en el Decreto Nimero 52-2010 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley que Regula los Servicios de Seguridad Privada Yy sus
Reglamentos, evitando de esta manera irregularidades en la prestacién de

servicios de seguridad privada.

PORTANTO.

El Director General de la Direccién General de Servicios de Seguridad Privada, en
el ejercicio de las funciones que le confiere el artfculo 11 literales c, f, h, i, del
Decreto Numero 52-2010 del Congreso de la RepUblica de Guatemala, Ley que
Regula los Servicios de Seguridad Privada y articulos 6, 10 y 11 del Reglamento
Organico Interno de la Direccién General de Servicios de Seguridad Privada,

Acuerdo Gubernativo Nimero 219-2012 del Presidente de la Republica;

(= T i i e i, |

. 41 Calle 17-36 zona 8, Ciudad de Guatemala
Telélono: (502) 2294-3500

www.digessp.goh.gt




VI.

rent”  Direccidn General de Servicios de Sequridad Privada

; . Ministerio de @g@ggsp

. Gobernacion

RESOLUCION DIGESSP No. 0836-2026

RESUELVE:

APROBAR la “JORNADA DE RENOVACION DE CREDENCIALES”, con la
finalidad de agilizar el trdmite de renovacién de credenciales vencidas,
debiéndose adoptar las medidas necesarias para atender a los prestadores

de servicios de seguridad privada.

Que el Departamento de Capacitacién y Desarrollo Tecnoldégico coordiney
agilice |as acciones correspondientes para llevar a cabo la “JORNADA DE

RENOVACION DE CREDENCIALES",

APROBAR la recepcién de la documentacién tnicamente en las fechas de|

10 al 21 de agosto de 2026.

Se instruye a los Departamentos involucrados dar cumplimiento a la Iinea
de tiempo del proceso de credenciales contenido en el cronograma de

“JORNADA DE RENOVACION DE CREDENCIALES".

Se instruye al Departamento de Comunicacién Social, publicar en la pagina
web oficial de la Direccién General de Servicios de Seguridad Privada la

presente resolucion,

PUBLIQUESE.

CITA DE LEYES: Articulos citados y los siguientes: 2 y 154 de la Constitucién

Politica de la Republica de Guatemala: 2, 3 y 4 del Decreto Nimero 119-96 del

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de lo Contencioso Administrativo; 2,

3,6, 8,9, 11, 44, 45, 46, 47, 48, 49 y 52 del Decreto Ntmero 52-2010 del

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley que Regula los Servicios_de
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Seguridad Privada; 1, 37, 43 y 44 del Acuerdo Gubernativo Ntimero 417-2013 del
Presidente de la RepUblica, Reglamento de la Ley que Regula los Servicios de
Seguridad Privada; 4 literal d y 5 del Acuerdo Gubernativo 220-2012 del

Presidente de la Republica, Reglamento de Cobros de la Direccidén General de

Servicios de Seguridad Privada.
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